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会社概要（事業概要）

商号 株式会社シナジー

所在地

【本社】
〒901-2223 沖縄県宜野湾市大山七丁目10番14号3階
【東京支社】
〒105-0014 東京都港区芝一丁目10番11号

コスモ金杉橋ビル5階
【名古屋支社】
〒460-0008 愛知県名古屋市中区栄二丁目9番26号

ポーラ名古屋ビル11F

設立年月日 2010年4月13日

代表者 代表取締役 下地勝也

業務内容

●システム開発
（行政/自治体・金融向けWeb・業務系アプリケーション 他）

●ソリューションサービス
（自治体向け内部情報システム開発･販売･
コンサルティング、校務支援システム販売 他）

●Webデザイン
（サイト制作、Ｅコマースサイト運営 他）

●データセンタ事業
（ハウジング、LGWAN-ASPサービス等）

●沖縄インバウンド事業

資本金 8,000万円

社員数 100名（2020年4月現在）

主要取引
銀行

沖縄銀行・琉球銀行・みずほ銀行・鹿児島銀行

沖縄本社 東京支社

2010年

2015年

2016年

2017年

2018年

株式会社ディエムエイジェント設立

本社を宜野湾市真栄原に開設

資本金 1,000万に増額

3月、事業拡大のため、本社を沖縄県宜野湾市真志喜へ移転

資本金 1,300万に増額

合同会社アイエヌジーを吸収合併

株式会社シナジーへと商号変更

7月、事業拡大のため、

本社を沖縄県宜野湾市大山へ移転

8月、東京支社を東京都港区に設立

資本金 3,000万に増額

9月、沖縄情報通信センター内にデータセンター設立

データセンタ事業開始（ハウジング、ASPサービス）

資本金 5,000万に増額

1月、自社製品（内部情報系システムActiveCityシリーズ）の

LGWAN-ASPサービス開始

8月、名古屋支社を名古屋市中区に設立

2019年 4月、OIC事業部開設

沖縄インバウンド事業

（医療ツーリズム、インバウンドセミナー等）サービス開始
名古屋支社

認証・許認可
プライバシーマーク（認定番号：第18820311号）
労働者派遣事業（許可番号：派47-300261）

2020年 4月、デジタルトランスフォーメーション実現プロジェクト始動

（リモートサポート・保守、AIチャット、動画マニュアル配信 他）
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新型コロナウイルスの影響により、3密につながる会議の在り方が見直され、業務効率の改善策としてもWeb会議の必要性が

高まりました。

自治体においても「三密を避けつつ生産性の向上を図る」策として、オンライン会議の導入が求められています。

背景とコンセプト

新型コロナの第一波を受けて…

自治体向け LGWANオンライン会議システムを開発

mingle web会議システム J-LIS承認済 (2020/8/12)

自治体が抱えている様々な課題を解決し、「セキュアな環境でご利用頂けるWeb会議システム」を提供。

ZoomやWebExなど一般的なWeb会議アプリは
インターネット利用なので、セキュリティが不安…

住民サービスに伴う個人情報を扱うことが多く、
安全な環境で利用したい…

会議の手配や移動にかかる時間・コストを削減したい… 会議室内は三密になるからコロナ感染の懸念がある…
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⚫ LGWAN閉域網でご利用いただけるWeb会議システムです

⚫ インターネット環境に接続する事なくご利用頂けます

⚫ LGWAN環境が整備されている場所（支所・出先機関など）であれば、

追加工事不要でご利用頂けます

⚫ LGWAN-ASPサービスで、新規のサーバ機器設置は不要です

⚫ 地方公共団体情報システム機構（J-LIS）の承認済システムです

mingle Web会議システム 概要
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・本庁舎内及びLGWANネットワーク内の支所・出先機関でWeb会議が行えます。

・サービスを利用している自治体間であれば、相互接続も可能です。

イメージ図

mingle web会議システム導入済み mingle web会議システム導入済み

mingle web会議システム未導入
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⚫ 閉域網内での利用のためセキュリティ面の懸念はありません

⚫ 自席から会議へ参加できます

⚫ 会議室の手配・集合が不要。移動にかかる時間や労力を削減

⚫ 資料は画面で共有。印刷物の削減が可能です

⚫ チャット機能により文字での情報共有も可能

Webカメラ・ヘッドセット・USBポートを別途販売しております。

即納品可能。市場よりもお安くご案内可能です。

特徴・メリット
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機能の概要

ホストログイン

ホストはIDとパスワードと

団体コードでログインします。

会議室一覧

会議室登録画面から開催が可能。

会議室情報をコピーし招待も可能です。

招待者は送られた会議室IDとパスワー

ド、入室者の名前を入れ会議に参加。

招待者ログイン

ホストは作成した会議室を一覧から

確認することができます。

会議開催もこの一覧から行います。

会議室を予約

会議室名と日時、内容を入れて、簡単

に会議室が作成できます。
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機能の概要

Web会議開催画面

ホストは会議開催を選択してください。

招待者はログインするとすぐに会議室画面が開きます。

接続中に確認したい資料などを画面上で共
有できます。

画面共有

背景ぼかし

背景をぼかすことも可能です。

デバイス設定画面

カメラやマイクの選択ができます。映像や声が聞こえない環境の場合でも

文字で伝えることができます。

チャット

クリックで設定メニュー

を表示。
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Q．ZooｍやWebEXと何が違うのですか？

A．Web会議の利用環境が違います。このサービスはシナジーデータセンターを介したLGWAN閉域網でのご利用です。インターネッ

トは必要ありません

Q．会議参加人数の制限はありますか？

A．サービス自体の制限はありませんが、自治体様のLGWANの帯域にパフォーマンスが左右されますので、自治体様の運用で制限をお

願い致します。

Q．ライセンス数の制限はありますか？

A．ご契約の最小ライセンス（会議開催権限者）数は10となっており、以降10ライセンス単位でのご契約となります。上記以外のライ

センス数をご希望の場合は弊社までお問合わせ下さい。

Q．契約期間の制限はありますか？

A．１年単位での契約となります。

Q．庁外にある出先機関からも利用できますか？

A．同じLGWANネットワーク内であれば可能です。

Q．他の自治体とのweb会議は可能ですか？

A．本サービスを導入している自治体との接続は可能です。

Q. 同時に複数の会議を開催することができますか？

A．ご契約頂いたアカウントの数だけ、同時に会議を開催することができます。

よくある質問
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Q．ライセンス数を10で契約した場合、同時に開催できる会議は１ライセンスで１会議、合計で10会議ということですか？それとも１

ライセンスで複数会議を同時に開催できますか？

A．ライセンス毎に1会議の開催となりますので、10ライセンスで10会議の同時開催となります。1ライセンスで複数の会議開催はでき

ません。

Q．大勢で参加した場合、画面分割はどのように表示されますか？

A．画面表示は、会議参加者が画面右側縦に並んで表示するタイプと、会議参加者数に応じて画面全体に均等サイズで表示するタイプ

の2パターンがございます。

Q．動作環境を教えてください。

A. HTML5ブラウザがあれば対応可となります。推奨ブラウザは「Google Chrome」「Microsoft Edge」です。

（Internet Explorerは推奨しておりません）

Q．契約からサービス利用開始までにどのぐらいの期間が必要ですか？

A．ご契約されるアカウント数にもよりますが、利用開始まで１カ月ほどを見込んでいます。

Q．解約方法を教えてください。

A．解約は解約終了月の3ヶ月前の申し出により解約となります。

Q．サービス利用に何か機器を購入する必要はありますか？

A．機器等の購入は不要です。LGWAN-ASPサービスのため、ブラウザからご利用頂けます。必要に応じてWEBカメラ、ヘッドセット

をご用意ください。弊社で販売も行っておりますのでお気軽にお尋ねください。

Q．庁舎側で何かしらの作業が発生しますか？

A．自治体様側のLGWANルータ通信の許可が必要となります。庁内LGWANネットワークからLGWANに出ていくための通信は、

UDP10000ポート、TCP443ポート、TCP80ポートの許可の設定が必要となります。自治体様のネットワーク保守業者様へご依頼、

ご確認ください。

よくある質問


